
Am neuen PC anmelden

Diese Anleitung zeigt, wie Sie sich zum ersten Mal mit Ihrem geschäftlichen Konto (Microsoft Entra ID /

Microsoft 365) am neuen oder umgestellten PC anmelden.

Vor dem ersten Login

Bevor Sie sich am PC anmelden:

1. Passwort: Sie haben Ihr temporäres oder endgültiges Passwort erhalten.

2. Microsoft Authenticator: Installieren Sie Microsoft Authenticator auf Ihrem Smartphone. Bei der

ersten Anmeldung werden Sie durch die Einrichtung geführt – die App muss vorher installiert sein.

Voraussetzungen

Ihr geschäftliches Microsoft-365-Konto ist bereit

Ihr Passwort liegt vor

Microsoft Authenticator  ist auf Ihrem Smartphone installiert

Schritt für Schritt

1. Starten Sie den PC und wählen Sie die Anmeldung mit Ihrem geschäftlichen Konto.

2. Geben Sie Ihre geschäftliche E-Mail-Adresse und Ihr Passwort ein.

3. Bestätigen Sie die Anmeldung mit Microsoft Authenticator  (MFA), wenn Sie dazu aufgefordert

werden. Details: MFA bestätigen.

4. Folgen Sie den Hinweisen auf dem Bildschirm, bis die Ersteinrichtung abgeschlossen ist.

5. Warten Sie kurz, bis der Desktop vollständig geladen ist, bevor Sie Programme öffnen.

Ergebnis

Sie sind mit Ihrem geschäftlichen Konto am Gerät angemeldet und können die weiteren Schritte für

Programme und Dateien durchführen.

Wenn etwas nicht funktioniert

prüfen Sie, ob Sie Ihre geschäftliche statt einer privaten Adresse verwenden

stellen Sie sicher, dass Microsoft Authenticator  bereit ist

nutzen Sie bei Login-Fehlern die Seite Anmeldung funktioniert nicht

http://localhost:38757/sicherheit/microsoft-authenticator.md
http://localhost:38757/tmp/ueberblick.md
http://localhost:38757/sicherheit/microsoft-authenticator.md
http://localhost:38757/sicherheit/mfa-bestaetigen.md
http://localhost:38757/support/anmeldung-funktioniert-nicht.md


Weitere hilfreiche Artikel

Microsoft Authenticator einrichten

MFA bestätigen

Erste Schritte am neuen Arbeitsplatz

http://localhost:38757/sicherheit/microsoft-authenticator.md
http://localhost:38757/sicherheit/mfa-bestaetigen.md
http://localhost:38757/tmp/umstellungstag-und-die-ersten-7-tage.md

